N\

»
E \
]
N e

£ 7

MAFAT A

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TAMBOPATA
SOCIEDAD ANONIMA

ELABORADD POR: REVISADO POR: APROBADD POR:
EOUIPO DEL BUEN GOBIERND | COMITE DE CBGC DE DIRECTORID DE
CORPORATIVD LA EPS EMAPAT SA.

o= T e AN AT =y "o y B L B L s X ‘v =2 a0




PAGINA - 2de§

*! POLITICA N° 003-2025-EPS EMAPAT S.A. VERSIDN 0
4 wmu
T — “POLITICA DE CONTROL INTERND DE LA EPS EMAPAT S.A" FECHA - 30/09/2075

INDICE

Paa.

OBIETIVC. .o consensiosessbinip i R TR G et erereeaeaaaeaeenenenenenne et s eheae bt et anan e sernnes 3
BASE LEGAL ........ BT— Y - - RO et e B =R~ 3
ALCANCE oovoeeeeee e sesesessssssesessssssessenseseseasassesssssasssassasasasssaessesssasesesseseae st s e sae s A sE e e s e A e s R s bR AR O SRS b aER SR ERS 3
GLOSARID DETERMINDS ..ccovesesrisssssermmrersremsarosssnsnsussmssasmensinssesssisssiiinis poses st s dsiasinsi PSR 3
PRINCIPIOS ....coevvrerrrnnnns e P e R N TN 3
DECLARACION DE COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION ......cooererereeerereneesesiesennsessssssasasnsnssansssssssses 4
LINEAMIENTOS GENERALES.......... e ettt e snanaen ST T R W 4
. RESPONSABILIDADES. .....vovevisesseessnssesssssssasasssssssssssssasesssssssssrssssssssssssssnsnsssesssssssssssssssssssssssassssssssssasasess 5

ELABORADD POR i REVISADD POR APROBADD POR

i £OUIPD DEL CODIGO DEL BUEN GOBIERND ] COMITE DF CBGC DF DIRECTORID DE LA EPS EMAPATSA. | DIRECTORID




PAGINA -3 de

3 POLITICA N° 00-2025-EPS EMAPAT S.A. VERSIDN O
FRAMT
e “POLITICA DE CONTROL INTERND OE LA EPS EMAPAT S.A” I ——

CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO DE LA EPS EMAPAT S.A.
PILAR IV: CUMPLIMIENTO Y GESTION DE RIESGOS
ESTANDAR 35: SISTEMA DE CONTROL

OBJETIVO

Establecer el marco institucional para el disefio, implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de
Control Interna (SCI) en la EPS EMAPAT S.A.. con el objetivo de fortalecer la gestion institucional, prevenir
riesgos. garantizar la transparencia, promover la eficiencia operativa y asegurar el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

BASE LEGAL

Constitucion Politica del Perl
Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.
Decreto Supremo N° 001-2025-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y
Saneamiento.
Decreto Supremo N° 009-2024-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislative N° 1280,
Decreto Legislativo que aprueba Ia Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento.

- Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA, que aprueba la “Metodologia de Evaluacion y Monitoreo
de Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Codigo de Buen Gobierno Corporativo de las Empresas
Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal” y modificatorias.

Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, aprueba las Normas de Control Interno.
Resolucion de Contraloria N° 320-2024-CG que madifica la Directiva N° 006-2018-

CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”.
Codigo de Buen Gobierno Corporativo de EPS EMAPAT S.A.
Estatuto Social de EPS EMAPAT SA.

ALCANCE

Esta politica es aplicable a todos los niveles jerarquicos y unidades de organizacion de EPS EMAPAT SA.,
incluyendo al personal directivo, administrativo, operativo y cualquier otro trabajador involucrado en las
actividades de la empresa.

GLOSARIO DE TERMINOS

a) Control Interno: Es un proceso integrado de politicas, procedimientos y acciones que una entidad
implementa para para lograr sus objetivos, asegurar la eficiencia y eficacia de sus operaciones,
garantizar Ia fiabilidad de la informacion y asegurar el cumplimiento de leyes y regulaciones.

b) Sistema de Control Interno (SCI): Es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y del
personal, organizado e instituido en cada entidad del Estado.

c) Responsables del SCI: Todo el personal tiene responsabilidad en el control interno, siendo el
Directorio y la Gerencia General los responsables maximos de su implementacion y sostenibilidad.

V.  PRINCIPIOS

Responsabilidad y compromiso institucional: Todos los trabajadores tienen deber de contribuir al
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control interno.
- Prevencion: Se privilegia la prevencién de errores antes que la deteccion posterior,
- Autocontrol: Cada unidad debe supervisar y evaluar permanentemente Sus procesos.
- Mejora continua: El SC| es dinamico, y debe adaptarse a cambios en el entorno.
- Transparencia: Las acciones de control deben ser registradas, trazables y auditables.
- Integralidad: E| SC| abarca todos los procesos. areas, niveles y recursos de la EPS.

DECLARACION DE COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION

La EPS EMAPAT S.A., formula la Politica de Control Interno, asumiendo los siguientes compromisos para
brindar seguridad institucional permitiendo:

« Fortalecer la gestion organizacional mediante la implementacion de un sistema de control interno que
contribuya a la eficiencia, eficacia y transparencia en la prestacion de servicios.

¢ Reducir riesgos asociados a la gestion, operacion y financiamiento de los servicios que brinda la EPS
EMAPAT SA.

e Lograr los objetivos y metas establecidos en los instrumentos de gestion interna.

e  Promover el desarrollo organizacional.

e  Lograr mayor eficiencia, eficacia y transparencia en las operaciones.

e  Asegurar el cumplimiento del marco normativo y los estandares de control interno definidos en el marco
legal nacional.

e Proteger los recursos y bienes del Estado, y el adecuado uso de los mismos.

« Contar con informacién confiable y oportuna.

Fomentar la practica de valores éticos. entre otros.

EPS EMAPAT S.A. se compromete a revisar y actualizar esta politica peribdicamente para asegurar que el
sistema de control interno responda a las necesidades y desafios de la empresa. promoviendo una cultura
organizacional de mejora continua y responsabilidad

LINEAMIENTOS GENERALES

Conforme a la Resolucion N° 320-2024-INTEG/CG, el SCI de EPS EMAPAT S.A. esta basado en los tres
(03) ejes basicos: Cultura Organizacional. Gestion de Riesgos y Supervision: asimismo, esta conformado
por cinco (05) componentes basicos.

7.1.1. Ambiente de Control
El ambiente de control establece las bases para el funcionamiento del SCI. La EPS EMAPAT S A.

debera:

- Promover una cultura ética e integra en todos los niveles de la organizacion, a través de un codigo
de ética y conducta.

- Designar a una oficina o responsable del control interno que supervise el cumplimiento de los
controles y recomiende mejoras.

- Realizar una evaluacion de riesgos y controles periddicamente para adaptarse a los cambios
internos y externos.

7.1.2. Evaluacion de Riesgos
La EPS EMAPAT S A, debera implementar procedimientos que permitan identificar, analizar y evaluar

los riesgos que puedan afectar el logro de sus objetivos. Esto implica:
- |dentificar riesgos inherentes a sus procesos operativos, administrativos y financieros.
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- Evaluar el impacto y la probabilidad de cada riesgo identificade.
Establecer medidas de mitigacion para los riesgos prioritarios y realizar un seguimiento a la
efectividad de las acciones implementadas.

7.1.3. Actividades de Control
Las actividades de control son politicas y procedimientos implementados para gestionar los riesgos
identificados. EPS EMAPAT S.A. debe;
* - Definir controles operativos en los procesos clave de la organizacion (controles en la facturacion,
en la cobranza, en |a operacion de servicios de agua potable y saneamiento).
- Segregar funciones para evitar conflictos de interés y asegurar la independencia en las funciones
criticas.
- Documentar los controles para que sean revisados y actualizados cuando sea necesario.

7.1.4. Informacion y Comunicacion

La EPS EMAPAT S.A. debera establecer sistemas de informacion y comunicacién efectivos que

permitan:

- Difundir informacion precisa y oportuna a todos los niveles de la organizacién.

- Asegurar la transparencia en la gestion de la empresa y la comunicacion de los objetivos,
politicas, y procedimientos de control interno a los empleados.

- Facilitar el reporte de incidentes o irregularidades de manera confidencial y segura, protegiendo
a los denunciantes de posibles represalias.

7.1.5. Monitoreo y Evaluacion
El monitoreo es esencial para evaluar la efectividad del SCI y su mejora continua. EPS EMAPAT S.A.

debe:

- Establecer mecanismos de monitoreo continuo y evaluaciones independientes (auditorias
internas y externas).

- Revisar peribdicamente los controles implementados para asegurar su adecuacion y efectividad

- Generar informes de monitoreo y mantener un registro de los hallazgos y las acciones correctivas

-

VIll. RESPONSABILIDADES

Son responsables de la palitica:

El Directorio o el que haga sus veces, de aprobar la Politica de Control Intero.

- La Gerencia General, de proponer al Directorio o quien haga sus veces la Politica de Control Interno.
Los Gerentes y Jefes, de implementar y mantener los controles necesarios en sus unidades de
organizacion.

- Los trabajadores de la empresa, de implementar la Politica de Control Interno.

Esta Politica esta alineada con el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion en el
Perq.
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