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=< DEPARTAMENTO DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y EDUCACION SANITARIA

EPS EMAPAT G4

El Departamento de Imagen Institucional y Educacién Sanitaria, es el area responsable de gestionar la
comunicacion y la imagen de la EPS, para ello organiza acciones de difusion y sensibilizacion en coordinacion
con los diferentes departamentos de la EPS, con la finalidad de que, los usuarios del servicio de agua potable y
alcantarillado sanitario, asuman un rol protagénico con actitud de responsabilidad y valoracion frente a la
importancia del agua potable en la salud de la poblacién. Entre las principales actividades tenemos:
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= Visitas Guiadas

Durante el afio 2024 la EPS EMAPAT SA a través del Departamento de Imagen
Institucional y Educacion Sanitaria, organizd visitas guiadas a la Planta de
Produccion de Agua Potable La Pastora, con la finalidad de que aprecien el
proceso de tratamiento del agua y valoren este recurso vital, indispensable para la
vida de las personas y todo organismo vivo. El Programa de Educacion Sanitaria
promueve el cuidado y ahorro del agua potable, principalmente en los nifios y
jovenes de todas la Instituciones Educativas de nuestra region, de esta manera
Emapat forma a nifos que valoran y ensefian a otros a cuidar el agua potable.
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Educativas y grupos de Interés

El Departamento de Imagen Institucional y Educacién Sanitaria de la EPS EMAPAT SA en
el marco de sus diversas actividades que ejecuta, como cada afo en 2024 puso en marcha
las charlas informativas de valoracion de los servicios de saneamiento en instituciones
educativas de la localidad, para lo cual se han elaborado materiales educativos
audiovisuales asi como material publicitario (merchandising) especialmente disefiados para
los escolares de inicial, primaria y secundaria, a fin de apoyar con la formacion de futuros
ciudadanos responsables con el uso adecuado de los servicios de saneamiento. De esta
manera Emapat que cuenta con la participacién de personal profesional y técnico, busca
que la poblacion estudiantil participe de una cultura responsable en el uso adecuado del
agua, alcantarillado sanitario y pluvial, que permitirda mejorar la calidad de vida de la
poblacion servida.
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